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ENTEGRE YONETIM SiISTEMI POLITIKASI

Firmamiz, saglik sektoriine yonelik Hastane Bilgi Yonetim Sistemleri ¢6ziimleri sunarken;
kalite, cevre ve is saghgi ve glvenligi alanlarinda strdurulebilir, glvenilir ve yenilikgi bir
hizmet anlayisini benimsemektedir.

Bu dogrultuda;
1. Kalite Yénetimi (1ISO 9001)

Mausteri ihtiyac ve beklentilerini dogru analiz ederek, yiksek kaliteli ve kesintisiz HBYS
¢O6zimleri sunmayi,

Yazilim gelistirme, bakim ve destek siireclerinde ulusal ve uluslararasi standartlara uygunlugu
saglamayi,

Hizmet slreclerinde sirekli iyilestirme yaklagimini benimsemeyi,
Veri glivenligi, sistem surekliligi ve kullanict memnuniyetini 6n planda tutmayi,
Galisanlarimizin yetkinligini artirarak kalite bilincini yayginlastirmayi
taahhit ederiz.
2. Cevre Yonetimi (ISO 14001)
Faaliyetlerimizin gevre Gizerindeki etkilerini minimize etmeyi,
Enerji ve dogal kaynaklari verimli kullanmayi,
Atik olusumunu azaltmayi ve geri donisim sireclerini desteklemeyi,
Dijital ¢ozlimlerle kagit kullanimini azaltarak cevresel strdurilebilirlige katki saglamayi,
Cevre mevzuatina ve ilgili diger ylkimliliklere tam uyum gostermeyi
hedefleriz.
3. is Saghgi ve Giivenligi (ISO 45001)
Galisanlarimizin saghigini ve glvenligini 6ncelik olarak kabul etmeyi,
is kazalarini ve meslek hastaliklarini énlemek igin riskleri proaktif sekilde yénetmeyi,
Guvenli ve saglikh calisma ortamlari olusturmayi,
Calisan katilimini tesvik ederek iSG kiiltiiriinii yayginlastirmayi,
ilgili yasal sartlara ve diger yikiimliliklere uyum saglamayi
esas alinz.
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4. Ortak Taahhiitlerimiz

TUm sureglerimizde risk ve firsat odakli yaklagimi benimsemek,

Bilgi glivenligi ve hasta verilerinin gizliligini en st diizeyde korumak,
Teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek yenilikci cozlimler iretmek,
Tedarikgi ve is ortaklarimizla stirdirulebilir ve sorumlu is iligkileri kurmak,
Entegre yonetim sistemimizin etkinligini strekli iyilestirmek

firmamizin temel prensipleridir.

Ust Yénetim, bu politikanin uygulanmasi, siirdiiriilmesi ve siirekli gelistirilmesi icin gerekli
tim kaynaklari saglamayi taahhit eder.

YONETiIM KURULU BASKANI
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